“ore HOTEL ROS MARY

ROS MARY

*

S [PROTOCOLO ANTE EL COVID19

MEDIDAS DE SEGURIDAD

e Se dispone de una pantalla protectora en la recepcidn para evitar el contacto con los huéspedes.

e Contamos con soluciones hidroalcohélicas y/o desinfectantes, mascarillas y guantes para facilitar a
los clientes que lo necesiten.

e Enlas zonas comunes se pueden encontrar soluciones hidroalcohdlicas a disposicion de los clientes.

e Disponemos de marcadores en el suelo para facilitar el mantenimiento de la distancia de seguridad.

LIMPIEZA

e Las habitaciones se desinfectan y ventilan diariamente para garantizar su seguridad.
e También se desinfectan pomos, manillas, grifos y otros objetos que puedan haber sido objeto de
manipulacion.

e Las zonas comunes se limpian y desinfectan todos los dias.

PERSONAL

e Nuestro personal ha sido formado sobre el protocolo a seguir en nuestro hotel por el Covid19
o El personal de recepcion esta dotado y le atendera con el equipo de proteccion y la distancia

requeridos para reducir el contacto

PAGO SEGURO

e Para larealizacion del pago de los servicios disponemos de aparatos compatibles con
dispositivos de pago a distancia (sin contacto alguno).

¢ Desinfectamos y limpiamos el datafono después de cada uso.



